
Risultati del questionario
ESG nel Life Sciences



GUIDA ALLA LETTURA

La struttura del questionario

31 domande organizzate in sette macrotemi

01 Profilo dei rispondenti

Settore, dimensione, presenza in Italia e partecipazione alle gare

02 Organizzazione ESG

Obiettivi, referenti, rendicontazione, certificazioni e percezioni

03 ESG nelle gare

Criteri riscontrati e rilevanza attesa nelle gare sanitarie

04 Ostacoli e benefici

Difficoltà di integrazione e ritorno degli investimenti ESG

05 Ambiente e filiera

Emissioni, priorità ambientali e selezione dei fornitori

06 Dimensione sociale

Parità di genere e rilevanza dei temi Social

07 Governance e decisioni

Responsabilità, livello di reporting e integrazione strategica



Profilo delle 20 aziende che hanno risposto al questionario
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65%
Pharma
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60%
Grandi imprese
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multinazionali
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65%
Partecipa a Gare o 
procurement

13 su 20
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PROFILO DEI RISPONDENTI

Settore
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Numero di rispondenti per opzione.



PROFILO DEI RISPONDENTI

Dimensione aziendale

Base: 20 rispondenti
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PROFILO DEI RISPONDENTI

L’azienda appartiene a un gruppo multinazionale?

Base: 20 rispondenti
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Numero di rispondenti per opzione.



PROFILO DEI RISPONDENTI

L'azienda è una società benefit?

Base: 20 rispondenti
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PROFILO DEI RISPONDENTI

La Sua azienda ha una presenza produttiva in Italia?

Base: 20 rispondenti
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PROFILO DEI RISPONDENTI

Partecipazione a gare pubbliche o procurement sanitario

Base: 20 rispondenti
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PROFILO DEI RISPONDENTI

Ruolo del rispondente

Base: 20 rispondenti
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ORGANIZZAZIONE ESG

La Sua azienda pubblica un bilancio di sostenibilità o una 

rendicontazione ESG?

Base: 20 rispondenti
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No

Sì

Numero di rispondenti per opzione.



ORGANIZZAZIONE ESG

La Sua azienda ha una funzione o un referente ESG formalmente 

identificato?

Base: 20 rispondenti
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No

Sì

Numero di rispondenti per opzione.



ORGANIZZAZIONE ESG

La Sua azienda ha obiettivi ESG formalizzati e monitorati tramite 

KPI?

Base: 20 rispondenti
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No

Sì

Numero di rispondenti per opzione.



ORGANIZZAZIONE ESG

La Sua azienda possiede certificazioni, standard o strumenti di 

rendicontazione rilevanti in ambito ESG?

Base: 20 rispondenti · Risposta multipla
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Altro (si prega di specificare)
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ISO 37001 – Sistemi di gestione anticorruzione

Nessuna certificazione o standard ESG attualmente adottato

ISO 50001 – Gestione dell’energia

Rating o assessment ESG richiesto da clienti, fornitori o stakeholder

ISO 14001 – Sistema di gestione ambientale

Bilancio di sostenibilità / rendicontazione ESG

ISO 45001 – Salute e sicurezza sul lavoro

UNI/PdR 125 – Parità di genere

Numero di rispondenti per opzione; erano possibili più scelte.



ORGANIZZAZIONE ESG

La Sua azienda misura la propria carbon footprint?

Base: 20 rispondenti
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Non so / dato non disponibile

No

Sì

Numero di rispondenti per opzione.



ORGANIZZAZIONE ESG

La sostenibilità è già inclusa nei criteri di selezione dei fornitori?

Base: 20 rispondenti

2

4

14

0 5 10 15 20

Non so / dato non disponibile

No

Sì

Numero di rispondenti per opzione.



ORGANIZZAZIONE ESG

Oggi, nella Sua azienda, l’ESG è percepito soprattutto come

Base: 20 rispondenti
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Un obbligo normativo/compliance

Un vantaggio competitivo concreto

Una leva strategica

Numero di rispondenti per opzione.



ORGANIZZAZIONE ESG

Negli ultimi 3 anni, l’importanza dell’ESG nella Sua azienda è

Base: 20 rispondenti

1

1

2

6

10

0 5 10 15 20

Diminuita

Rimasta stabile
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Aumentata molto

Numero di rispondenti per opzione.



ORGANIZZAZIONE ESG

Nei prossimi 3 anni, quanto pensa che l’ESG inciderà sulla 

competitività delle aziende Life Sciences?

Base: 20 rispondenti
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Poco
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Numero di rispondenti per opzione.



ESG NELLE GARE

Negli ultimi 24 mesi, in quale percentuale delle procedure di gara, procurement o 

qualificazione fornitori a cui la Sua azienda ha partecipato erano presenti criteri 

ESG?

Base: 20 rispondenti
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ESG NELLE GARE

Secondo Lei, nei prossimi anni i criteri ESG diventeranno più 

rilevanti nelle gare sanitarie?

Base: 20 rispondenti
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Non so

Sì, fino a incidere concretamente sull’aggiudicazione

Sì, ma solo formalmente

Sì, in modo significativo

Numero di rispondenti per opzione.



ESG NELLE GARE

Quali criteri ESG ritiene più probabili nelle gare future?

Base: 20 rispondenti
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Emissioni e logistica

Governance e anticorruzione

Parità di genere

Certificazioni ambientali

Sostenibilità ambientale dei prodotti

Tracciabilità della filiera

Rendicontazione ESG

Numero di rispondenti per opzione.



OSTACOLI E BENEFICI

Qual è oggi il principale ostacolo all’integrazione ESG?

Base: 20 rispondenti
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difficoltà di trasformare l’ESG da esercizio di reporting a leva strategica e 
operativa del business.

Scarsa chiarezza dei criteri nelle gare

Bassa richiesta dal mercato

Complessità normativa

Costi

Difficoltà nel misurare i risultati

Mancanza di competenze interne

Numero di rispondenti per opzione.



OSTACOLI E BENEFICI

Dove vede il maggiore ritorno potenziale degli investimenti ESG?

Base: 20 rispondenti
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Attrazione talenti

Efficienza operativa

Relazione con istituzioni e stakeholder

Reputazione

Riduzione rischi

Accesso a gare e procurement

Differenziazione competitiva

Numero di rispondenti per opzione.



OSTACOLI E BENEFICI

Se dovesse sintetizzare oggi il rapporto costo/beneficio dell’ESG, 

direbbe che

Base: 20 rispondenti
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Diventerà decisivo nei prossimi anni

Genera valore competitivo concreto

Numero di rispondenti per opzione.



AMBIENTE E FILIERA

Su quali ambiti ambientali la Sua azienda sta lavorando 

maggiormente?

Base: 20 rispondenti · Risposta multipla
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Riduzione emissioni

Numero di rispondenti per opzione; erano possibili più scelte.



AMBIENTE E FILIERA

Quanto è difficile coinvolgere la filiera negli obiettivi ESG?

Base: 20 rispondenti
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AMBIENTE E FILIERA

La sostenibilità ambientale viene già considerata nella selezione 

dei vostri fornitori?

Base: 20 rispondenti
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Non so / dato non disponibile

Sì, con KPI e monitoraggio continuo

Sì, tramite audit o criteri strutturati

Solo in casi specifici

Sì, tramite autodichiarazioni

No
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DIMENSIONE SOCIALE

La parità di genere è oggi parte della strategia ESG della Sua 

azienda?

Base: 20 rispondenti
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Sì, con policy dedicate

Sì, ma senza obiettivi misurabili

Sì, con certificazioni o obiettivi pubblici

Sì, con KPI e monitoraggio
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DIMENSIONE SOCIALE

Quali aspetti considera più rilevanti?

Base: 20 rispondenti · Risposta multipla
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Percorsi di leadership

Certificazione UNI/PdR 125 Parità di genere

Prevenzione discriminazioni

Cultura organizzativa

Presenza femminile nei ruoli apicali

Conciliazione vita-lavoro

Equità retributiva

Numero di rispondenti per opzione; erano possibili più scelte.



DIMENSIONE SOCIALE

Secondo Lei, la dimensione Social degli ESG è oggi

Base: 20 rispondenti
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Poco considerata

Decisiva per attrarre talenti e reputazione

Sempre più centrale

Importante ma difficile da misurare

Più dichiarata che praticata

Numero di rispondenti per opzione.



GOVERNANCE E DECISIONI

La gestione dei temi ESG nella Sua azienda è affidata 

principalmente a

Base: 20 rispondenti
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Direzione generale

HR
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Nessuna funzione specifica

Comunicazione/CSR

Funzione ESG dedicata

Numero di rispondenti per opzione.



GOVERNANCE E DECISIONI

Qual è il livello di rendicontazione ESG?

Base: 20 rispondenti
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Non so / dato non disponibile

Rendicontazione obbligatoria ai sensi della CSRD / bilancio di sostenibilità

Report interno non pubblico

Nessuna rendicontazione

Rendicontazione secondo standard riconosciuti, ad esempio GRI, ESRS,
SASB/ISSB

Report pubblico volontario

Numero di rispondenti per opzione.



GOVERNANCE E DECISIONI

In che misura i criteri ESG sono integrati nei processi decisionali 

della vostra azienda?

Base: 20 rispondenti
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Non sono integrati nei processi decisionali

Sono collegati anche a obiettivi, incentivi o remunerazione

Sono integrati con KPI monitorati dal management

Sono considerati in alcune funzioni o progetti specifici

Sono integrati nel piano strategico aziendale

Sono considerati principalmente a fini di comunicazione o rendicontazione

Numero di rispondenti per opzione.



SINTESI · ORGANIZZAZIONE ESG

Formalizzazione dell’ESG

Base: 20 rispondenti
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Bilancio o rendicontazione ESG

Funzione o referente ESG

Obiettivi ESG con KPI

Indicatori tratti da tre domande distinte, ciascuna con base 20.



SINTESI · GOVERNANCE E DECISIONI

Integrazione dell’ESG nelle decisioni aziendali

Base: 20 rispondenti
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Non sono integrati nei processi decisionali

Sono collegati anche a obiettivi, incentivi o remunerazione

Sono integrati con KPI monitorati dal management

Sono considerati in alcune funzioni o progetti specifici

Sono integrati nel piano strategico aziendale

Sono considerati principalmente a fini di comunicazione o rendicontazione

Una sola risposta per azienda.



SINTESI · ESG NELLE GARE

Rilevanza futura dei criteri ESG nelle gare

Base: 20 rispondenti
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Sì, fino a incidere concretamente sull’aggiudicazione
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Sì, in modo significativo
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SINTESI · AMBIENTE E FILIERA

Ambiti ambientali su cui lavorano le aziende

Base: 20 rispondenti · Risposta multipla
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SINTESI · DIMENSIONE SOCIALE

Aspetti sociali ritenuti più rilevanti

Base: 20 rispondenti · Risposta multipla

4

8

8

9

10

14

15

0 5 10 15 20

Percorsi di leadership

Certificazione UNI/PdR 125 Parità di genere

Prevenzione discriminazioni

Cultura organizzativa

Presenza femminile nei ruoli apicali

Conciliazione vita-lavoro

Equità retributiva

Risposta multipla sulla parità di genere.



SINTESI · OSTACOLI E BENEFICI

Principali ostacoli all’integrazione ESG

Base: 20 rispondenti
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Trasformare il reporting in leva strategica e operativa

Scarsa chiarezza dei criteri nelle gare

Bassa richiesta dal mercato

Complessità normativa

Costi

Difficoltà nel misurare i risultati

Mancanza di competenze interne

Una sola risposta per azienda.



DISPOSIZIONI PERTINENTI AL QUESTIONARIO

Appalti: ambiente, sociale e gare digitali

E  CONTINUITÀ I Criteri Ambientali Minimi (CAM) erano già previsti dal precedente Codice. L’art. 57 ne conferma

l’inserimento nella documentazione di gara per le categorie pertinenti.

S  NOVITÀ
L’art. 108, comma 7, prevede un punteggio premiale per la certificazione della parità di genere. Il 

correttivo 2024 aggiunge all’art. 57 il comma 2-bis, con un rinvio all’Allegato II.3 per premialità su

pari opportunità e inclusione lavorativa.

G  DAL 2024 Dal 1° gennaio 2024, la digitalizzazione del ciclo dei contratti collega le piattaforme di gara alla 

BDNCP e cambia le modalità di pubblicazione dei dati (art. 28).

Selezione delle disposizioni pertinenti al questionario. L’applicazione dipende dalla categoria e dalla singola gara.

FONTI

Gazzetta Ufficiale: D.Lgs. 50/2016, art. 34; D.Lgs. 36/2023, artt. 28, 57 e 108; D.Lgs. 209/2024, art. 21.

ANAC: Digitalizzazione dei contratti pubblici, anticorruzione.it/-/digitalizzazione-contratti-pubblici



CONCLUSIONI

Cinque messaggi dal questionario

01 Gare: rilevanza attesa, impatto ancora da verificare

19 su 20 prevedono criteri ESG più rilevanti; solo 2 indicano esplicitamente un effetto sull’aggiudicazione.

02 Mancano dati sulle procedure già affrontate
Fra i 13 partecipanti a gare o procurement sanitario, 8 non sanno quantificare la presenza di criteri ESG.

03 La filiera è il passaggio operativo più complesso
18 considerano difficile coinvolgerla; solo 5 citano audit strutturati o KPI nella selezione ambientale dei fornitori.

04 L’integrazione nelle decisioni resta disomogenea
8 collocano l’ESG nel piano strategico, nei KPI del management o negli incentivi; per 6 è soprattutto rendicontazione.

05 La formalizzazione ESG è diffusa
15 aziende dichiarano obiettivi con KPI; 14 hanno un referente ESG e 14 pubblicano una rendicontazione.

Base: 20 rispondenti. Dati descrittivi del campione, non stime rappresentative del settore.
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